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psychosozialen Angeboten fiir medizinisches

Ziele

Personal

(Unfallversicherungstrager)

Angebote SbE Bundesvereinigung (fur Praklinik)
Angebote von PSU Akut (fir medizinisches Personal), PSU HELPLINE (Beratung durch

Peers, anonym & kostenfrei)

Landerubergreifende Angebote (keine hausinternen oder regionalen Angebote), z.B.:

Angebote der Berufsgenossenschaft fur Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege

Employee Assistance Programs (EAP) als MalRnahme zur betrieblichen

Gesundheitsférderung (nur mit Vertrag fur Unternehmen, z.B. Otheb)

Ubersicht Angebote
T T R T

Berufsgenossenschaft fiir
Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege (BGW)

SbE Bundesvereinigung

PSU Akut —
Psychosoziale Unterstiitzung
flir medizinisches Personal

EMPTY
Emergency Medicine Problem T
alk der Young DGINA

Ersatzkassen

Employee Assistance Programs
(EAP)

DBfK — psych4nurses

Arbeitnehmer in BGW-versicherten
Einrichtungen

Berufsgruppen der Praklinik

Alle medizinischen Berufsgruppen
Personal der Verwaltung
Angestellte & Flihrungskrafte

Alle Kollegen, die Patienten in der Pra- und
Akutklinik unterstiitzen

Mitarbeitende und Flhrungskrafte in
Krankenh&usern,

(teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen und
ambulanten Pflegediensten

Je nach Anbieter

Beruflich Pflegende

Beratung durch
Psycholog*innen und
Psychotherapeut*innen

Beratung durch Kolleg*innen
(Arzt*innen, Pflegende,
MFAs,...), bei Bedarf
Psychotherapeut*innen

Berufsgruppenubergreifende
Peer-Gesprache, kooperieren
eng mit der SbE

Vertrag des Arbeitsgebers mit
dem Anbieter notwendig

Fur Dauer der Covid-19-
Pandemie
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Berufsgenossenschaft fur Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege (BGW)

Unterstutzungsangebote der BGW fur die aktuelle Krisensituation

i - Raus aus dem Krisenmodus
5 ﬂ Tipps, um Belastungen besser zu bewaltigen 5
£ Nl

a Telefonische Krisenberatung
».. ¥ Die BGW unterstutzt Versicherte, die durch die Pandemie in psychisch sehr belastende
Situationen geraten, mit telefonischer Krisenberatung. 5

@ Krisen-Coaching per Video oder Telefon
~ Ein Angebot zur Starkung der psychischen Gesundheit fur Fihrungskrafte und Personen

in Verantwortung 5|

Raus aus dem Krisenmodus
Telefonische Krisenberatung fiir BGW-Versicherte

Krisen-Coaching per Video oder Telefon
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SbE - Bundesvereinigung (fur Praklinik)

Wir helfen
lhnen wieder
in die Spur ...

ShER ) wio i e

https://www.sbe-ev.de/index.php/de/

Im Ereignisfall

Einsatzorganisationen — GroRschadensereignisse - Unternehmen

Einer oder mehrere |hrer Mitarbeiter in lhrer Organisation haben ein belastendes Ereignis erlebt.

Einer oder mehrere |hrer Einsatzkrafte haben einen Einsatz erlebt, der sie ungewoéhnlich stark

belastet.

Sie sind zustandig fur die Unterstatzung lhrer Mitarbeiter/innen.

In diesem Fall konnen Sie uns erreichen unter:

Tel. 01805- 872 862 (Tel. 01805- TRAUMA) *

Falls Sie (z.B. nachts) nur den Anrufbeantworter erreichen, rufen wir Sie zeitnah und zuverlassig zuriick.
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PSU Akut e.V. — Psychosoziale Unterstutzung fur
medizinisches Personal

PSU - Prasenzformate

Ibstschutz und Stressbewaltigung bei Krisenintervention und Kommunikation in Fuhrung und  Personalfursorge in Nachbesprechung nach
besonderen Belastungssituationen und Ausnahmesituationen mit Patient*innen Krisensituationen und schwerwiegenden schwerwiegenden Ereignissen
schwerwiegenden Ereignissen und Angehorigen Ereignissen

- [
w .
- J a u -
i A 5 Grundausbildung zur/m
¥ & ar - PSU-Multiplikator*in
. i B J ¢ 5 .Kollegiale Unterstiitzung
B Gol '\ Ky (Peer Support)”
o ‘(’ ( t drei Module, 5 Tage
» ATV _
= | gy 3 Mindeststandard als Voraus-
= A = —_—— — - ﬁ setzung fur die Aufnahme
— — — - in ein PSU-Team.
Kollegiale Unterstitzung (Peer Support) Kollegiale Unterstitzung (Peer Support) Kollegiale Unterstiitzung (Peer Support)
Modul | Modul Il Modul Il

https://www.psu-akut.de/

Projekt HELPLINE — Prasenzformate

&= R

Fuhrungskréafte-Workshops PSU-Gruppeninterventionen
Fuhrungskrafte Beratung 1:1 PSU-Selbstschutzgruppe

PSU-Coachingtag (90min.)
PSU-Infoveranstaltung

PSU-Kurzformat (20min.)

Corona-Zwischenschau

(£) PSUHELPLINE

Kollegiale Unterstiitzung

https://psu-helpline.de/

bei besonderen Belastungssituationen und schwerwiegenden Ereignissen im Gesundheitswesen

0800 0 911 912

taglich von 9.00 bis 21.00 Uhr
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EMPTY - Emergency Medicine Problem Talk der Young
DGINA

Berufsgruppentibergreifend mochten wir als Young DGINA jedem

eine anonyme Gesprachsmoglichkeiten zur Krisenintervention nach einer
belastenden Situation ermoglichen, ohne das Ziel, Ursachen, Schuldfragen
oder versicherungsrechtliche Probleme zu klaren.

Young DGINA
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Deutscher Berufsverband fur Pflegeberufe

Psychotherapeutische Telefonhilfe: kostenfrei fiir beruflich Pflegende

o8k Q  (Bpik

Deutscher Berufsverband
for Pflegeberufe Bundes

Psychotherapeuten
Kammer

Terminvergabe unter
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Ersatzkassen

Beratung fur Mitarbeitende und FUhrungskrafte in Krankenhdusern, (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen
und ambulanten Pflegediensten
Leistungen (kostenfrei)

e Den Prozess der Unsicherheit managen

o (Virtuelle Beratung im Kleingruppenformat fur Flihrungskrafte)
e Stressmanagement in Akutsituationen

o (Virtuelle Beratung im Kleingruppenformat fur Mitarbeitende)

®
A Eine Mafinahme im Rahmen des ersatzkassengemeinsamen
U e ¥ 9 Angebots MEHRWERT:PFLEGE zur betrieblichen
| P i Gesundheitsférderung. In Kooperation mit der B-A-D GmbH.

Die Ersatzkassen

KRANKENKASSE

E BARMER DKK [ KKH [ttty hkk fg'.sb
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Employee Assistance Programs (EAP)

Ein Employee Assistance Program (EAP), auch Externe Mitarbeiterberatung genannt, ist eine Manahme
zur betrieblichen Gesundheitsférderung.

Ein EAP ist eine ganzheitliche und praventive Kurzzeitberatung zu gesundheitlichen, beruflichen und
personlichen Fragestellungen nach dem Konzept "Hilfe zur Selbsthilfe".

Ihr Arbeitgeber/ die Klinik bendtigt dafur einen Vertrag mit dem jeweiligen Anbieter.

Erlauterungen vom Bundesverband Deutscher Psychologinnen und Psychologen unter:
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